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Comment se connecter a I’e-banking
sur votre ordinateur ?

A. Connectez-vous & votre BCF e-banking depuis le site www.bcf.ch

Premiere
% connexion?

Utilisez le mot de passe initial
recu par courrier, puis créez-en
un nouveau. Cette étape est
indispensable pour activer
I'e-banking et BCF TWINT.

Entrez votre numéro de contrat
et votre mot de passe (initial)
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B. Notifications activées ? Authentifiez-vous par notification Push.
Sinon, scannez le QR code affiché a I"écran.

Appuyez sur la notification @ Scannez le QR code
Push de |’App BCF Banking. avec I'’App BCF Banking.
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Confirmer que c’est bien vous Confirmer que c’est bien vous
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Confirmer le login
Veuillez confirmer votre login dans

'application Vous avez des problémes ?
Essayez Offline QR-code ou QR code
~\ l'

o

Vous y étes presque ! Si le QR code ne s'affiche pas,
Confirmez votre login dans I'app cliquez sur « QR code ».
pour accéder a votre e-banking. Passez a I'étape suivante !
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C. ouvrez I’App BCF Banking et suivez les étapes suivantes
pour trouver |e scan e-banking.

BCF Banking

10:10

Alain Brodard

Ne de contrat

Bonjour
Alain Brodard

() Messages

Compte salaire

e CHF4540,70

Q, Appeler maintenant

CH22 0076 8300 1516 5780 9 Lundi - Vendredi  08:00 - 17:30

En Suisse, max  CHF 0.08/Min.

2 Login e-banking et validations de sécurité

1

1 paiement a viser
S'inscrire & eBill & Paramétres de I'application
»  Avec eBill, vous recevez, controlez

et approuvez les factures
directement dans I'application.

[J] Gestion des appareils

Ouvrez le menu Login e-banking et
en haut a droite validations de sécurité
(a gauche sur Android)
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D. Scannez ensuite le QR code affiché sur votre page de login e-banking.
Confirmez votre login dans I"app.

Ay
-™):
Confirmation du login =
Plus rapide:
DERNER 41 02005 1010 ajoutez un raccourci sur votre
S page d'accueil.

Encore plus simple:
activez les notifications Push
pour ne plus devoir scanner
le QR code.

Toutes les instructions
sont sur
bcf.ch/mobile-banking

Annuler

Scannez le QR code Confirmer
avec votre smartphone

4/5



Vous rencontrez un probléme
lors de votre connexion ?

Pour une aide personnalisée, appelez notre service a la clientéle
du lundi au vendredi de 8h00 a 17h30 au 0848 223 223 (0.08 CHF/ min).

Trouvez de |'aide et des conseils sur notre page bcf.ch/mobile-banking

#  Télécharger dans
@& 1'App Store ® Google Play
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