
Mobile BankingMobile Banking
Ihre Bank in Reichweite

 Installation der FKB Mobile Banking App in drei Schritten

Auf Ihrem Smartphone Auf Ihrem SmartphoneAuf Ihrem PC/Tablet

Für Android

App kostenlos herunterladen

Für iOS

Anwendung öffnen und 
erste Verbindung herstellen mit:
 
• Vertragsnummer
• Passwort
• Aktivierungscode

Im e-banking auf den Reiter 
FKB Mobile Banking ins 
Menu „Einstellungen“:
 
• Spezielles Passwort für 
 Mobile Banking festlegen
• Transaktionen erlauben 
 oder nicht erlauben
• QR-Code/Aktivierungscode 
 ablesen

1. HERUNTERLADEN 2. EINRICHTEN 3. AKTIVIEREN

Banking

App auf Ihrem Smartphone herunterladen 
  
Die Links sind verfügbar unter folgender Adresse 
https://www.bcf.ch/de/fkb-digital/digitale-dienstleistungen/online-bank/mobile-banking  

Für iOS
• App Store öffnen und „FKB Mobile Banking“ im Suchfeld eingeben. App herunterladen  
 
Für Android-Geräte  
• Google Play Store öffnen und „FKB Mobile Banking“ im Suchfeld eingeben. App herunterladen 

Um sämtliche Funktionen der FKB Mobile Banking App nutzen zu können, müssen Sie:
 
• über einen e-banking-Vertrag verfügen
• über ein mit der App kompatibles Smartphone oder Tablet sowie über eine Internetverbindung verfügen
• die App im e-banking aktivieren
• die Nutzungsbedingungen bei der Aktivierung akzeptieren

Kompatibilität
 
Die Mobile Banking App steht allen Besitzern eines Mobilgeräts kostenlos zur Verfügung:

iOS
ab Version 13.0

Android
ab Version 9.0
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1. HERUNTERLADEN

Erhältlich im

Jetzt bei



Mobile Banking
2. EINRICHTEN
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Vertragsbedingungen für Mobile Banking akzeptieren
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Klicken Sie auf der Startseite auf das Menü „Einstellungen“

Wählen Sie den Reiter „FKB Mobile Banking“

Klicken Sie auf die Schnittfläche „FKB Mobile Banking jetzt einrichten“
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FKB Mobile Banking einrichten
Nachdem Sie die App auf Ihr Smartphone heruntergeladen haben, melden Sie sich mit Ihrem PC/Tablet 
im e-banking an.

Klicken Sie auf den Link der Vertragsbedingungen um davon Kenntnis zu nehmen

Nehmen Sie die Vertragsbedingungen zur Kenntnis und klicken Sie anschliessend auf 
die Schaltfläche „Ich stimme zu“

Klicken Sie auf „Weiter“
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Mobile Banking
2. EINRICHTEN (Fortsetzung)
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Zahlungen und Börsenaufträge (Transaktionen) einrichten
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Wählen Sie gewünschte Option aus

Klicken Sie auf „QR-Code generieren“ 

Um den QR-Code einzulesen, wechseln Sie nun zu Ihrem Smartphone 
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Definieren Sie Ihr Passwort

Geben Sie Ihr e-banking Passwort ein

Geben Sie ein neues Passwort fürs FKB Mobile Banking ein

Bestätigen Ihr FKB Mobile Banking Passwort

Klicken Sie auf „Weiter“
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Mobile Banking
3. AKTIVIEREN

www.fkb.ch/mobile

Öffnen Sie die App FKB Mobile Banking 
auf Ihrem Smartphone

Akzeptieren Sie die Bedingungen

Akzeptieren Sie den Zugriff auf 
die Kamera

Aktivieren Sie jetzt die App auf Ihrem Smartphone

Letzter Schritt auf Ihrem PC/Tablet

Sie sind nun mit der Mobile Banking App 
verbunden und können Ihre Geschäfte erledigen.
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Klicken Sie auf die Schaltfläche 
„Mobile Einrichtung abschliessen“
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Scannen Sie den an Ihrem PC/Tablet 
angezeigten QR-Code ein

Geben Sie Ihr FKB Mobile Passwort 
ein und klicken Sie auf Gerät aktivieren
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Kundendienst
 
Telefon  0848 352 352
Montag - Freitag  8:00 - 17:30 Uhr


