
    
 

Bestimmungen zur Nutzung des Finanzassistenten  
 
1. Geltungsbereich 
 
Der Finanzassistent ist in die elektronischen 
Dienstleistungen der Freiburger Kantonalbank 
(nachstehend FKB) integriert und unterstützt Sie bei der 
Verwaltung Ihrer Finanzen. Die vorliegenden 
Bestimmungen regeln die rechtlichen Beziehungen 
zwischen der FKB und Ihnen als Nutzer des 
Finanzassistenten. Darüber hinaus gelten die 
Nutzungsbedingungen von FKB e-banking und FKB 
Mobile Banking sowie die allgemeinen 
Geschäftsbedingungen und Reglemente der FKB. 
 
2. Leistungsangebot 
 
Der Finanzassistent ordnet Überweisungen sowie 
Zahlungen per Debitkarte und Kreditkarte bestimmten 
Kategorien zu, stellt Einnahmen und Ausgaben grafisch 
dar und hilft bei der Beachtung von persönlichen Budgets 
und Sparzielen. Der Kunde kann die Ausgabenkategorien 
seinen Bedürfnissen anpassen sowie die Transaktionen 
mit eigenen Angaben ergänzen und nach verschiedenen 
Kriterien durchsuchen. Mit dem Zugang zu den FKB e-
banking-Dienstleistungen steht auch der Finanzassistent 
zur Verfügung.  
 
3. Datenschutz 
 
Für die automatisierte Kategorisierung der Transaktionen 
nutzt die FKB die technische Infrastruktur eines externen 
Dienstleisters, welcher der Geheimhaltungspflicht 
unterliegt. Es werden durch die FKB keine Daten, die in 
irgendeiner Weise Rückschlüsse auf Personen zulassen 
würden, an externe Dienstleister weitergegeben. 
Inhaberin der im Rahmen des Finanzassistenten 
entstehenden Datensammlungen ist die FKB. 
 
Die FKB ist berechtigt, diese Datensammlungen zu 
Zwecken der kundenseitigen Verwaltung der Finanzen 
sowie für eigene Zwecke, insbesondere zu Zwecken des 
Risikomanagements und des Marketings, zu bearbeiten 
und mit weiteren Daten anzureichern, die der FKB zum 
betreffenden Kunden bekannt sind. 
 
Die Bearbeitung der Daten kann zu einem Profiling führen 
und bestimmte Daten können Aufschluss über Ihr 
Verhalten, beispielsweise Ihre Ausgaben, über Ihren 
Wohnsitz, Ihren Arbeitsort, Ihre Hobbys, Ihre politischen 
oder religiösen Meinungen oder Ihre Gesundheit geben.  
 
4. Kredit- und PrePaid-Kartendaten 
 
Transaktionsdaten der Kredit- und PrePaid-Karten können 
ebenfalls in den Finanzassistenten integriert werden. 
Sofern eine separate Zustimmung Ihrerseits vorliegt, 
bearbeitet die FKB zu den oben erwähnten Zwecken die 
von Viseca Card Services SA (nachstehend die 
«Herausgeberin») zur Verfügung gestellten Daten auf 
dieselbe Weise wie die Daten, die Sie ihr in Ihrer 

Eigenschaft als Kunde direkt zur Verfügung gestellt 
haben. 
 
5. Kosten 
 
Die Nutzung des Finanzassistenten ist kostenlos. Die FKB 
behält sich vor, nach vorgängiger Benachrichtigung und 
Einräumung der Kündigungsmöglichkeit eine Gebühr 
einzuführen. 
 
6. Garantie und Haftung 
 
Die durch den Finanzassistenten bereitgestellten Inhalte 
stellen weder eine Beratung dar, noch begründen sie eine 
Aufforderung zu oder Empfehlung für Transaktionen oder 
Investitionen. Die FKB haftet nicht für Entscheide, die der 
Kunde aufgrund der Inhalte des Finanzassistenten trifft. 
 
Die von Ihnen freigegebenen Daten Ihrer Kreditkarte 
werden von der Herausgeberin Ihrer Kreditkarte zur 
Verfügung gestellt. Die FKB gibt keine Garantie und 
übernimmt keine Haftung für die Richtigkeit, 
Vollständigkeit und Aktualität dieser Daten. 
 
Die Berechnungen und Zuweisungen der Daten zu 
Kategorien erfolgen automatisch und können Fehler 
aufweisen. Die FKB haftet nicht für die Richtigkeit, 
Vollständigkeit und Aktualität der im Finanzassistenten 
angezeigten Daten. 
 
7. Deaktivierung des Finanzassistenten 
 
Der Finanzassistent kann jederzeit in FKB e-banking 
und/oder FKB Mobile Banking oder durch schriftliche 
Mitteilung an die Freiburger Kantonalbank, Boulevard de 
Pérolles 1, 1701 Freiburg, deaktiviert werden. In diesem 
Falle werden die für den Finanzassistenten erfolgende 
Kategorisierung und Aufbereitung der Zahlungsdaten 
eingestellt. 
 
Als Karteninhaber kann der Kunde den Transfer von 
Kreditkartendaten widerrufen. In diesem Fall übermittelt 
die Viseca Card Services AG keine Transaktionsdaten 
mehr an die FKB. Die Analyse und die Aufbereitung der 
Daten im Finanzassistenten erfolgen fortan ohne 
Einbezug der Kreditkartendaten. Der Kunde nimmt zur 
Kenntnis, dass eine Kündigung der Kreditkarte durch den 
Hauptkarteninhaber immer dazu führt, dass auch die 
Kreditkartendaten allfälliger Zusatzkarteninhaber nicht 
mehr an die FKB übermittelt werden.  
 
8. Änderung und Aufhebung der Bedingungen 
 
Die FKB behält sich das Recht vor, den Funktionsumfang 
des Finanzassistenten jederzeit zu ändern oder ihn 
unangekündigt aufzuheben. Zudem gelten die 
allgemeinen Geschäftsbedingungen, denen die 
Beziehungen der Bank zu ihren Kunden unterliegen. 
 
Freiburg, Oktober 2022 

 


